
1. ช่ือโครงการ                                                             การจ้างผู้ให้บริการเช่าระบบป้องกันการบุกรุกเครือข่าย 

    (Intrusion Prevention System : IPS)

2. หน่วยงานเจ้าของโครงการ  ฝ่ายปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศ

3. วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร  1,350,000.- บาท (หน่ึงล้านสามแสนห้าหม่ืนบาทถ้วน)

4. วันท่ีก าหนดราคากลาง (ราคาอ้างอิง) / วันท่ี………………………………….

เป็นเงิน  1,350,000.- บาท (หน่ึงล้านสามแสนห้าหม่ืนบาทถ้วน)

5. แหล่งท่ีมาของราคากลาง (ราคาอ้างอิง)

บริษัท  ดาต้าโปร คอมพิวเตอร์ ซิสเต็มส์ จ ากัด 

6. รายช่ือเจ้าหน้าท่ีผู้ก าหนดราคากลาง (ราคาอ้างอิง) ทุกคน

6.1นายยศ ดาราทิพย์  ผู้บริหารส่วนบริหารงานมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ

 /ฝ่าย ปส.

6.2 นายศริชล  ชัยชาญทิพยุทธ ผู้ช่วยผู้บริหารส่วนบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบเครือข่าย 

/ฝ่าย ปส.

6.3 นายศิวาพัชญ์ จารุวัฒน์สุรกุล เจ้าหน้าท่ีดูแลระบบ ส่วนบริการและปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

/ฝ่าย ปส.

ธนาคารเพ่ือการส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย

ตารางแสดงวงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและราคากลาง (ราคาอ้างอิง) 

ในการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีมิใช่งานก่อสร้าง
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ผนวก 1 
ขอบเขตกำรด ำเนินงำน 

กำรจ้ำงผู้ให้บริกำรเช่ำระบบป้องกันกำรบุกรุกเครือข่ำย  
(Intrusion Prevention System : IPS)  

___________________________________________________________________________ 

ผู้ยื่นข้อเสนอต้องให้บริการเช่าระบบป้องกันการบุกรุกเครือข่าย (Intrusion Prevention System : IPS) ตาม
ขอบเขตงานที่ธนาคารก าหนด โดยมีขอบเขตการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 
1. จัดให้มีเจ้าหน้าที่ประสานงานที่มีความรู้ความช านาญเกี่ยวกับบริการระบบป้องกันการบุกรุกเครื อข่าย  

(Intrusion Prevention System : IPS) พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้สะดวกเพ่ือรับแจ้ง
เหตุขัดข้อง ให้ค าปรึกษา ตอบข้อซักถาม ให้ความช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหาเบื้องต้น (On Phone 
Support) รวมถึงช่องทางอ่ืนได้ทุกวันตลอด 24 ชั่วโมง 

2. ในกรณีระบบป้องกันการบุกรุกเครือข่าย (Intrusion Prevention System : IPS) เกิดเหตุขัดข้องหรือ
ความช ารุดบกพร่อง และธนาคารเห็นว่าการให้ความช่วยเหลือ ตามข้อ 1. ไม่อาจแก้ปัญหาได้ต้องจัดส่ง
พนักงานเข้ามายังสถานที่ติดตั้งเพ่ือด าเนินการแก้ไขเหตุขัดข้องหรือความช ารุดบกพร่องแบบ Onsite 
Service รวมทั้งหากต้องมีการเปลี่ยนอุปกรณ์ของระบบป้องกันการบุกรุกเครือข่าย ( Intrusion 
Prevention System : IPS)  ต้องจัดอุปกรณ์ฯ ที่มีคุณลักษณะ เทียบเท่า หรือดีกว่าให้ธนาคารให้แล้ว
เสร็จและสามารถใช้งานได้เป็นปกติภายในระยะเวลา 4 ชั่วโมง นับจากได้รับแจ้งเหตุขัดข้องจากธนาคาร 

3. จัดท ารายละเอียดและขั้นตอนการเข้ามาด าเนินการแก้ไขปัญหาหรือเหตุขัดข้องหรือความช ารุดบกพร่อง
ของบริการระบบป้องกันการบุกรุกเครือข่าย ( Intrusion Prevention System : IPS) ให้กับธนาคาร
ในทันทีท่ีสามารถด าเนินการได้ 

4. จัดให้มี เจ้ าหน้าที่ เข้ าตรวจสอบและบ ารุ งรักษาอุปกรณ์  Intrusion Prevention System :  IPS  
(Preventive Maintenance) ไม่น้อยกว่า 4 ครั้ง/ปี พร้อมทั้งจัดท ารายละเอียดและขั้นตอนการตรวจเช็ค
รวมทั้ง ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อธนาคารเป็นลายลักษณ์อักษรทุกครั้งที่ให้บริการ 

5. ในกรณีที่ธนาคารมีความต้องการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงแก้ไขบริการระบบป้องกันการบุกรุกเครือข่าย 
(Intrusion Prevention System : IPS) ต้องจัดให้มีเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความช านาญเกี่ยวกับบริการ
ระบบป้องกันการบุกรุกเครือข่าย ( Intrusion Prevention System : IPS) เข้ามาสนับสนุนช่วยเหลือ
ตลอดระยะเวลาการใช้บริการ 1 ปี โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม และด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 3 วัน 
นับจากได้รับแจ้งจากธนาคาร 

6. ในระหว่างสัญญาการใช้งาน หากพบว่าอุปกรณ์ระบบป้องกันการบุกรุกเครือข่าย (Intrusion Prevention 
System : IPS) สิ้นสุดการรับประกันคุณภาพหรือการสนับสนุนการให้บริการจากเจ้าของผลิตภัณฑ์ ผู้ให้บริการ
จะต้องท าการเปลี่ยนอุปกรณ์ระบบป้องกันการบุกรุกเครือข่าย (Intrusion Prevention System : IPS) ให้กับ
ธนาคารใหม่ โดยอุปกรณ์ฯ ที่เปลี่ยนจะต้องมีคุณสมบัติไม่ด้อยกว่าเดิม 

 
 


